
ANPR
T U T O R I A L



1° passo 
Cercare su internet "Anpr" 

Selezionare la scritta "Accedi ai 
Servizi al Cittadino".

2° passo 



...effettuare il login.

3° passo 
Accedere con lo spid selezionando 
il proprio provider: "poste, intesa 
id, tim id..." oppure con la CIE (carta 
d'identità elettronica)...

4° passo 



Completata l’autenticazione, avrai 
accesso ai seguenti servizi:

 - Scaricare i certificati

- Segnalare il cambio residenza

- Visualizzare i certificati richiesti. .

Servizi Disponibili:



COME SCARICARE I 

CERTIFICATI



 Per scaricare i certificati andare sotto la sezione certificati e 
selezionare RICHIEDI CERTIFICATO.



S E L E Z I O N A R E  S E  I L  C E R T I F I C A T O  V I E N E  
R I C H I E S T O  P E R  S E  S T E S S I  O  P E R  L A  F A M I G L I A



Selezionare il certificato da 
richiedere tra:

 
anagrafico di nascita
di cittadinanza
di esistenza in vita
di residenza
di stato civile 

di stato di famiglia
di stato di famiglia e stato civile 
di stato di famiglia con rapporti di 
parentela 
di stato libero 

.



Seleziona il tipo di certificato: 

In carta libera con esenzione specifica da bollo, se il  
certificato viene scaricato per una degli enti o motivi 
elencati. 
In bollo con esenzione da pagamento fino al 31/12/2022.



Dopo aver selezionato tutte le
categorie necessarie, cliccare su 
"DESIDERO SCARICARE" il certificato 
e procedere selezionando la scritta 
"ANTEPRIMA".

A questo punto selezionare 
"OTTIENI IL CERTIFICATO" per 
scaricarlo. Questo di fianco è un 
fac-simile.



Per certificati per i membri della famiglia la procedura è laPer certificati per i membri della famiglia la procedura è la  
stessa, bisogna solo selezionare stessa, bisogna solo selezionare "richiedi per la tua famiglia""richiedi per la tua famiglia" e e  
il membro appartenente alla tua il membro appartenente alla tua scheda di famigliascheda di famiglia per cui si per cui si  

richiede ilrichiede il    certificato.certificato.



CAMBIO RESIDENZA

COME CHIEDERE UN 



 Per richiedere il cambio residenza andare sotto la sezione 
residenza e selezionare "RICHIEDI CAMBIO RESIDENZA".



S E L E Z I O N A R E  S E  S I  D E S I D E R A  S E G N A L A R E  I L  
C A M B I O  R E S I D E N Z A  O  S E  S I  D E S I D E R A  

S P O S T A R E  L A  R E S I D E N Z A  I N  U N A  F A M I G L I A  G I À  
E S I S T E N T E .



QUESTE SEZIONI SARANNO ELENCATE SULLA 
SINISTRA DELLO SCHERMO: UNA VOLTA 
CONTROLLATO CHE LE GENERALITA' SIANO 
CORRETTE PROSEGUIRE A COMPILARE I DATI 
NELLA FAMIGLIA, RESIDENZA, IMMOBILE, ALLEGATI, 
DATI AGGIUNTIVI FINO AL RIEPILOGO. 



Compilare i dati della nuova residenza e proseguire 
nella sezione successiva...

...compilare i dati sull'immobile.



Terminata la compilazione andare nella sezione "RIEPILOGO" 
per poter inviare la dichiarazione: in caso di dubbi e 
incertezze sui dati compilati è possibile salvare una bozza da 
terminare in seguito.



COME EFFETUARE LA  

RETTIFICA DEI DATI



Nel caso uno o più dati presenti 
siano errati, è possibile fare 
richiesta per la loro correzione. 
selezionare "richiedi la modifica dei 
dati" nella sezione rettifica dati.



Controllare i dati in ogni sezione e cliccare su      
"modifica" per modificare i dati errati. Infine 
andare su "riepilogo" per inviare la richiesta, 
salvarne una bozza o eliminarla.

 Dopo le adeguate verifiche il comune
procederà con la rettifica dei dati o
rifiuterà la richiesta sulla base dei
risultati delle proprie indagini.


